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«О программе повышения качества знаний через личностно  
ориентированное обучение (что понимать под качеством знаний

обсуждения программы)»

Качество образования, которое включает в себя обучение и воспитание 
обучающихся, представляет собой систему показателей знаний, умений и 
навыков, а также норм ценностно-эмоциционального отношения к миру и 
друг другу. Такой подход ориентирует на оценку деятельности 
образовательного учреждения по конечным результатам, среди которых 
следует выделить основные показатели эффективности образовательной 
деятельности:

уровень обученности обучающихся;
уровень выполнения федеральных государственных стандартов

образования;
готовность их к продолжению образования; 
уровень воспитанности обучающихся; 
состояние здоровья;
уровень социальной адаптации выпускников к жизни в обществе.

Все перечисленные параметры взаимосвязаны и взаимно дополняют 
друг друга. Но на сегодняшний день показатель качества обученности 
учащихся был и остается первым и основным при оценке эффективности 
деятельности образовательного учреждения.

Понимание термина «качество образования» - одна из сложнейших и 
актуальных проблем российского образования.

Совершенно очевидно, что качеством образования занимались всегда. 
Однако образование меняется, и поэтому появляется необходимость 
постоянного переосмысления ценностей и целей в новом контексте.

Качество образования — это востребованность полученных знаний в 
конкретных условиях и местах их применения для достижения конкретной 
цели и повышения качества жизни выпускника.

При этом развитие качества образования предполагает постоянное 
совершенствование трех составляющих: 

образовательных результатов; 
организации образовательного процесса; 
квалификации педагогических работников.

Качественным можно считать образование, если определенные 
достижения имеют не только обучающиеся, но и преподаватели. Каждый 
участник образовательного процесса (педагог, учащиеся, родители, 
администрация и др.) заинтересован в обеспечении качества образования.



чего зависит качество образования:
• от качества образовательной программы;
• от качества потенциала педагогического состава, задействованного в 

образовательном процессе;
• от качества средств образовательного процесса (материально- 

технической, лабораторно-экспериментальной базы, учебно
методического обеспечения, учебных кабинетов, транслируемых 
знаний и др.);

• от качества применяемых образовательных технологий;
• от качества управления образовательными системами и процессами в 

образовании.

КАЧЕСТВО ПРЕПОДАВАНИЯ ОПРЕДЕЛЯЕТСЯ:

Уровень научности теоретических
профессиональных и интеллектуальных знаний

Методическая подготовка 

Психолого-педагогаческал подготовка

Педагогическое мастерство

Психолого-педагогаческое взаимодействие с коллегами, 
учащимися, родителями

Педагогический энтузиазм, участие б опытно- 
экспериментальной и научно-исследовательской работе

Желание нововведений

Научная организация труда преподавателя и обучающихся

Состояние учебно-методической базы



КАЧЕСТВО ЗНАНИЙ УЧАЩИХСЯ ЗАВИСИТ:

Уровень индивидуальных особенностей учащихся 
(интересы, мотивы, склонности, способности, 
психологический тип и др.) знаний

Уровень профессионального мастерства преподавателя

Традиция и новации в обучении (содержание объем.

х / у / технологии и методы обучения). Уровень

а:ч
подготовленности к обучению

X Состояние учебно-методического обеспечения учебного
процесса (качества учебников, учебно-методическихо комплектов)СО

U Внешнее влияние (семьи. взрослых, друзей,
Ly одноклассников и т.п.)3* Физиологические и санитарно-гигиенические факторыч5с

Система оценивания знаний учащихся

Педагогическое взаимодействие детей и взрослых
Уровень коммуникативных отношений

Все мы сетуем на то, что к нам приходят «слабые» по знаниям ребята, 
которые имеют слабые умственные способности и слабые учебные умения и 
навыки, низкий уровень памяти или те, у которых отсутствуют действенные 
мотивы учения. Чтобы найти средство для преодоления неуспеваемости, 
надо знать причины, порождающие ее. У каждого отстающего учащегося 
своя причина, но в то же время есть и общие причины. Даже самые опытные 
из преподавателей часто говорят лишь о нежелании детей учиться, об 
отсутствии у них познавательных интересов, дурном влиянии улицы, семьи и 
других причинах, но редко связывают неуспеваемость с недостатками 
собственной работы, хотя очень часто именно это и является одной из 
главных причин.

Ю.К. Бабанский и B.C. Цетлин выделяют две группы причин 
неуспеваемости: внешние и внутренние.

Главными из внутренних причин неуспеваемости, по мнению 
исследователей психологии, являются: дефекты здоровья учащихся, 
психолого-педагогические элементы поведения и т.д.

К числу внешних относят такие, как несовершенство организации 
учебного процесса (неинтересные уроки, отсутствие индивидуального 
подхода, преобладание производящей деятельности, перегрузка,



несформированность приемов познавательной деятельности, проблемы в 
знаниях) и др.

Успешно решить непростую задачу повышения качества обучения, его 
совершенствования можно, только опираясь на эффективное построение 
процесса обучения и воспитания, основанного на объективном всестороннем 
анализе деятельности педагогического коллектива.

Необходимо понимать:
Что качество знаний зависит от организации учебного процесса на 

уроке. Если рассматривать организацию образовательного процесса на 
уровне учебного заведения, то она сводится к обеспечению этой 
деятельности учебным планом, расписанием уроков и контролю за 
процессом обучения на уроках. А качество знаний формируется 
непосредственно на уроке и определяется целостностью структуры урока, 
эффективностью использованных приемов и педагогических технологий, 
рациональной системой оценки знаний обучающихся, неуклонным 
соблюдением единых педагогических требований к их 
дисциплинированности.

Что преподаватель, мастер производственного обучения -  главный 
источник качества обучения, развития и воспитания учащегося. Несмотря на 
то, что повышение качества образования зависит от многих факторов, 
именно повышение компетентности, профессионализма учителя - одно из 
важнейших условий повышения качества образования. Неразвивающийся 
учитель никогда не воспитает творческую созидательную личность.

Что личностное развитие педагога и учащегося, создание в коллективе 
благоприятного микроклимата, который предполагает единство целей, 
взаимопонимание, поддержку и взаимовыручку. Качество образования 
достигается интеграцией действий, комплексностью усилий всего 
коллектива.

Выводы и предложения:

Разработать и ввести в действие с начала следующего учебного года 
систему диагностики качества знаний и умений обучающихся по 
структурным подразделениям.

Усилить внутритехникомовский контроль за деятельностью 
преподавателя на уроке, эффективностью преподавания учебных дисциплин, 
работой со слабоуспевающими учащимися.

Еще Киплинг писал: “Образование -  величайшее из земных благ, если 
оно наивысшего качества. В противном случае оно совершенно бесполезно”

Качество образования “задает” качество жизни человека и общества.
И наша с вами задача -  и совместно, и каждому - искать пути повышения 
качества образования, ведь качество образования это -  итог деятельности 
техникума, то есть нашей с вами работы.


